SJOMARKENS

ISOLERING

— Vi &r experter pa isolering med l6sull i
vaggar, golv och tak

Sa sakrar

vi kvalitet

Begreppet kvalitet ar genomgaende i allt vi gor pa Sjomarkens Isolering. Det gal-
ler hela ledet, fran ordermottagning till hur det ser ut nar installatéren lamnar
uppdraget. Vart kvalitetsarbete handlar helt enkelt om den omsorg vi kénner ver
dig som kund. Du kan vara trygg i att vi ar riktigt bra pa kombinationen isolering,
fukt och lufttathet.

Samtidigt ar det latt att saga "Vi star for kvalitet”. Vi ar sakert inte de enda pa
marknaden som havdar just det.

Nar vi kvalitetssakrar tittar vi darfor inte bara pa resultatet, utan pa hur vi natt
just det resultatet och hur vi engagerar oss i fragor om kvalitet.

P4 det personliga planet ar jag stolt dver att vara ordférande i organisationen
Behorig Losull. Det har jag varit i fem ar. Det har varit fem ar av utveckling till att
jag verkligen kan sta for att den som anlitar en installator kopplat till Behorig
Losull kan forvénta sig att fa kvalitet.

Numera ar ocksa leverantérerna medlemmar, samtidigt som vi gor noggranna
tredjepartskontroller. Du kan lasa mer om Behdrig Losull och vad det betyder for
dig som kund langre fram i den hér tidningen.

Din partner

Nar det kommer till Sjomarkens Isolerings kvalitetsléfte till dig kan du vara trygg
att valja oss varje gang. Vi ser till kundens basta i alla lagen. Det betyder att vi
valjer det som ar bast for dig som kund, inte vad som ar bast for oss.

Det ar darfor vi har ett brett utbud, och utbudet bestar bara av kanda varumar-
ken. Det &r for att vi ska kunna leverera det som du som kund behéver, inte det vi
helst vill sélja. Ibland innebar det till och med att vi tackar nej till uppdrag. Annars
ar vi inte en partner fullt ut.

Bra kundresa
Ratt utférande handlar heller inte bara om ratt mangd isolering i ditt projekt. Det
handlar om att det som din kontaktperson lovar i sin offert ska hela foretaget
kunna utféra. Vi ska ta hand om din order pa ratt satt, vara hos dig den tid som
ar utlovad, vara klara nér vi sagt att vi ska vara det och da vara trevliga pa ett
engagerande satt. Nar vi [amnar ar det rent och snyggt.

Du ska helt enkelt fatt en fortroendefull och bra kundresa.

Med vanlig halsning
Magnus Hakansson
vd Sjomarkens Isolering

magnus@sjomarkens.se




